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IT SUPPORT & DIGITAL MARKETER

PROFIL PRIBADI

Saya adalah pekerja di bidang IT disalah satu Bank
Swasta Indonesia dengan posisi sebagai IT Field
Support. Tidak hanya itu, saya juga mempunyai
usaha sampingan sebagai Digital Marketer dengan
membangun brand Banjar Digital Media.

KEUNGGULAN

- Penghargaan sebagai Best IT Branch Service
Engineer Regional Kalimantan - IBT (Sulawesi,
Maluku, dan Papua) dari Bank BTPN tahun 2018

DETAIL KONTAK

WhatsApp: 0819-5376-1360

Email: igbalalghifaril@gmail.com

Situs web: https://igbalalghifari.my.id

Alamat: J1. Guntur Timur II Komplek Guntur
Permai, Barabai, Hulu Sungai Tengah, Kalimantan
Selatan

PORTOFOLIO

PENGALAMAN KERJA

CV. ON BORNEO INFORMATION TECHNOLOGY
(2015 -2017)

Operator IT dan Digital Marketer
- Membantu Divisi Operasional

- Membantu Divisi IT

- Membantu Pemasaran Jasa dan Produk

BANK BTPN KCP BARABAI
(2017 - Sekarang)

IT Field Support

- Troubleshooting PC, Notebook, Tablet, Smartphone, Perangkat
Network, Printer dan Perangkat Keras lainnya

- Memastikan Koneksi Jaringan Aman dan Terjamin yang digunakan
oleh User melalui perangkat yang ditentukan

- Melakukan Backup dan Update pada perangkat keras dan aplikasi
yang ditentukan

BANJAR DIGITAL MEDIA (BanjarDigital.id)
(2017 - Sekarang)

Digital Marketer

- Jasa Digital Marketing (Pembuatan Website, Social Media Marketing,
SEO, Desain Grafis)

- Kreator Produk Digital

- Freelancer & Consultant untuk klien salah satunya media online di
Kalimantan Selatan

RIWAYAT AKADEMIK

SDN 1 Barabai Timur (1997 - 2003)
MTsN Barabai (2003 - 2006)
MAN 1 Barabai (2006 - 2009)

Universitas Lambung Mangkurat
Sarjana Komputer Ilmu Komputer FMIPA, 2009 - 2015

- Penerima Pendanaan PKM (Program Kreatifitas Mahasiswa) bidang
Kewirausahaan tingkat Universitas Lambung Mangkurat untuk
proposal judul “Underwear Sasirangan” dari Dirjen Dikti (2012)

- Penerima Pendanaan PKM (Program Kreatifitas Mahasiswa) bidang
Kewirausahaan tingkat Universitas Lambung Mangkurat untuk
proposal judul “Pengembangan URang” dari Dirjen Dikti (2013)

KOMPETENSI INTI

- Aplikasi Perkantoran Microsoft Office

- Web CMS WorPress

- Search Engine Optimization

- Content Writer

- Digital Marketing

- Analis Sistem (UML)

- Pemrograman Web Dasar

- Troubleshooting Perangkat PC, Notebook dan Smartphone
- Networking Dasar
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